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Capitulo XIX

Caodigo de conducta y régimen disciplinario
Articulo 128 . Declaracién de objetivos

Los presentes—principios de actuacion gue se concretan en el articulo siguiente
tienen por objeto establecer los comportamientos de los empleados en el gjercicio
de la prestacion laboral, enmarcado todo ello en los compromisos vy
responsabilidades éticas los-Valores del Cédigo Etico y del Plan de Tolerancia Cero
contra la corrupcién, asi como dar respuesta, desde el punto de vista disciplinario, a
aquellas actuaciones que, por ser consideradas como gravemente—contrarias a
dichos principios, se tipifican como faltas laborales en cualquiera de sus grados.

Articulo 130 . Principios de actuacion

Los empleados de Endesa y de las empresas del ambito funcional de este
Convenio, acomodaran su actuacién a los principios-siguientes que se describen a
continuacién, asi como a los restantes recogidos en el Cédigo Etico de Endesa
(www.endesa.codigoetico.com):

a) Conducta ética. Entendida como aquel modo de actuar caracterizado por
la independencia, integridad y respeto a las personas en el desarrollo de
su actividad diaria.

b) Profesionalidad. Los empleados deben significarse por su elevado grado
de profesionalidad, colaborando con sus compaiieros en la busqueda de
la maxima eficiencia y basando su comportamiento profesional en la
innovacion, el respeto de los derechos de los consumidores y usuarios, la
orientacion al cliente, y el compromiso con el medio ambiente y con la
prevencion de riesgos laborales.

c¢) Confidencialidad. Se entiende que el empleado de Endesa se desenvuelve
en el marco de su actuacion profesional, tanto en el ambito interno de
Endesa como en sus relaciones con terceros, bajo el estricto deber de
permanente confidencialidad respecto de la informacién cuya divulgacion
o publicidad pueda afectar a los intereses de la empresa, dentro de los
limites establecidos por la legislacion vigente.

Este principio mantiene su vigencia aln después del cese de la relacion
laboral y se concreta tanto en el respeto al deber de secreto profesional y a
la propiedad intelectual como en el cumplimiento de las limitaciones
impuestas, legal o convencionalmente, en materia de incompatibilidades.



Articulo 431 . Régimen disciplinario: conceptos basicos

La regulacion contenida en el presente Capitulo es de obligado cumplimiento

para todos los trabajadores, siendo responsabilidad de los gestores cumplir y
hacer cumplir la_misma _de forma que se asequre y garantice que, salvo
justificacion cierta y acreditada, todas las personas de su ambito de
responsabilidad cumplen _con lo prevenido. En este sentido habran de ser
aplicadas las medidas de exigencia y control que procedan y no amparar ni
justificar_inobservancias las cuales, de producirse, deben evidenciarse para
tomar las medas correctoras necesarias.

4+ Los trabajadores podran ser sancionados por la Direccién de la Empresa, en
virtud de incumplimientos laborales, de conformidad con el procedimiento
establecido en este Capitulo, y por alguna de las faltas laborales tipificadas en
los articulos 437, 438  y 439  del presente Convenio, en cualquiera
de sus grados.

Las faltas laborables susceptibles de ser sancionadas se clasifican en-funcién
de-su-importancia-trascendencia-e-intencion-en: leves, graves y muy graves.

Articulo 432___. Prescripcion de las faltas

1. De conformidad con-loprevisto en el presente Gonveniolas faltas leves

P4

prescriben a los diez dias; las graves, a los veinte dias, y las muy graves a los
sesenta dias contados en todos los casos desde la fecha en la que la Empresa
haya tenido conocimiento fehaciente—pleno y cabal de la—ceomisidén—delas
mismas_los hechos y, en todo caso, transcurridos seis meses de haberse

cometido-para-las muy graves-cuatropara-las-graves y tres-para-fas-leves.

El conocimiento indicado se entiende referido al 6rgano de la Empresa con
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facultad de sancionar.

2-3. La prescripcion prevista en el parrafo anterior se interrumpe, ademas-de-por las

causas legalmente previstas,_asi como por la apertura de expediente para la

mvesthacmn Y esclaremmuento de Ios hechos pep—la—apeﬁufa—de—e*peéeﬂte

eselaapeaﬁneme—de—ms—heehes——En tales supuestos el perlodo maximo de




interrupcion no podra superar los 30 dias.

Articulo 423 . Cancelacion de las faltas laborales

Las faltas que hayan sido objeto de sancion seran anuladas del expediente
personal del trabajador y, por tanto, no produciran efecto alguno a efectos de
reincidencia, en los siguientes supuestos:

a) Transcurridos seis meses desde la resolucion definitiva del expediente
sancionador en los supuestos de comisién de faltas leves sin haber sido
nuevamente sancionado, durante ese periodo, por la comisién de nuevas
faltas.

b) Transcurridos dieciocho meses desde la resolucion definitiva del
expediente sancionador en los supuestos de comision de faltas graves sin
haber sido nuevamente sancionado, durante ese periodo, por la comision de
nuevas faltas de igual o superior calificacion.

c) Transcurridos veinticuatro meses desde la resolucion definitiva del
expediente sancionador en los supuestos de comision de faltas muy graves
sin haber sido nuevamente sancionado, durante ese periodo, por la comision
de nuevas faltas de igual calificacion.

Articulo 434 . Reincidencia

1. La reincidencia se produce en aquellos supuestos en los que un trabajador
sancionado en-firme-por la comision de una falta, incurre, en un plazo inferior
al que se sefala en el articulo anterior para la cancelacion de la misma, en la
comision de una segunda falta, contado desde la firmeza de la sancion, de la
misma ¢ superior calificacion.

2. La apreciacion de reincidencia en los supuestos de faltas leves o graves dara
lugar a la imposicién de la sancién minima prevista para la de calificacién de
superior grado.

3. En los supuestos de reincidencia en falta muy grave en los que la sancién
impuesta sea distinta al despido, la Direccion de la Empresa podra optar por
alguna de las siguientes medidas:

1. Si se decidiese imponer la sanciéon de suspension de empleo y sueldo
prevista para los supuestos de comision de faltas muy graves, el periodo
de suspension podra elevarse hasta 210 dias.

2. Si se decidiese imponer la sancién de traslado forzoso a distinta localidad
sin derecho a indemnizacion alguna, esta podra imponerse conjuntamentei
con una suspension de empleo y sueldo por un periodo de hasta 30 dias. |



4. En los supuestos de comision, en los plazos indicados, de una segunda falta de
inferior calificacién a la anteriormente sancionada, podra imponerse la sancion

minima prevista para la de mayor calificacién.

Articulo 136 . Procedimiento sanecionader—_para la imposicion _de
sanciones

1. La aplicacion del régimen disciplinario, de-acuerde—conle—establecidoenla
presenteregulacion, es facultad exclusiva de la Direccion de la Empresa, todo
ello sin perjuicio de las facultades que la Jurisdiccion Social tiene legalmente
atribuidas en ésta materia.

2. _El procedimiento de imposicion de sanciones_requerira la tramitacion de
expediente en los siguientes casos:

— Expediente contradictorio: Para el esclarecimiento de hechos susceptibles de
sancion a los representantes legales de los trabajadores, sean unitarios o
sindicales, asi como a los delegados de prevencion. En la tramitacién de
dicho expediente habrad de darse audiencia al interesado v a los restantes

miembros de la representacién a la que perteneciere, si los hubiese.

— Expediente informativo: Para el esclarecimiento de hechos susceptibles de
sancién. Si el expediente afectara a trabajadores afiliados a un sindicato con
implantacién en la Empresa, siempre gque tal condiciéon sea conocida por el
empresario, deberan ser oidos previamente los Delegados Sindicales
designados a tal efecto por el Sindicato al que pertenezca. Este derecho de
audiencia previa debera ser ejercitado en el plazo maximo de cinco dias
habiles desde la recepcion de la comunicacion de la Empresa. De la apertura
del expediente habra de ser informada la Seccion Sindical a la que el
trabajador esté afiliado.

3. La Empresa podra decidir, si asi se considera oportuno para la investigacion
y esclarecimiento de los hechos, la tramitacion de expediente informativo aun

en el caso de que el trabajador no esté afiliado a ningln sindicato y no fuera
preceptiva su tramitacion, informando de ello al trabajador y a los
representantes de los trabajadores. La tramitacion de dicho expediente no
tendra una duracion superior a treinta dias.

Asimismo, en cualquier momento de la instruccion del expediente, el
instructor podré proponer el sobreseimiento y archivo de actuaciones.

4. Ademas de las audiencias anteriores podran ser oidas también otras
personas si_asi_se estima adecuado por parte de la instruccion del
expediente, asi como la practica de cuantas diligencias se entiendan
oportunas, con la finalidad de la investigacion y esclarecimiento de Yos




hechos.

5-6. Todas las sanciones que se impongan, excepto la amonestacién verbal, seran
comunicadas por escrito al interesado, haciendo constar la fecha y las causas
que la motivan debiendo éste firmar el duplicado que conservara la Empresa. En
los supuestos en que la Direccion de la Empresa decida demorar el
cumplimiento de la sancién impuesta, se debera fijar en el escrito de
comunicacion la fecha de cumplimiento y la condicién suspensiva a que queda
sometido el cumplimiento efectivo de la misma. La demora en el cumplimiento
de la sancion no podra ser superior a 30 dias a contar desde la fecha de su
comunicacion, salvo que el cumplimiento de la misma dentro de dicho plazo
causase perjuicio para la empresa, sus companeros_o a peticion del propio
empleado sancionado, siempre que, en este ultimo caso, la empresa accediese
a ello—o—gue—la—misma—haya—sido—recurrida—ante—el—orden—jurisdiccional
Eampelenie,

6.7. Los Comités de Empresa y, en su caso, Delegados de Personal, habran de ser
informados de las sanciones impuestas por faltas graves y muy graves y
despido de los trabajadores sean o no afiliados.

78. Las faltas que sean objeto de sancién se incorporaran al seran-anetadas-en-el
expediente personal del trabajador afectado hasta su anulasién-cancelacion, a
efectos de la reincidencia, por el transcurso de los periodos de tiempo que se
indican a continuacion. per el-transcurso-del Htempo-establecido-enlapresente
nerma. No obstante, la Direccion de la Empresa podra anularlas antes de
transcurrir los tiempos indicados el-tiempo-reglamentarie, si asi lo aconseja la
conducta del sancionado. En cualquiera de los dos casos le Empresa
comunicara la cancelacion al interesado y si constase su afiliacion sindical al
Sindicato al que pertenezca.

a) Seis meses desde la firmeza de la sancion en los supuestos de comision de
faltas leves sin haber sido huevamente sancionado, durante ese periodo, por la
comisiéon de nuevas faltas. '




b) Dieciocho meses desde la firmeza de la sancion los supuestos de comision
de faltas graves sin haber sido nuevamente sancionado, durante ese periodo,
por la comision de nuevas faltas.

8- c) Veinticuatro meses desde la firmeza de la sancion en los supuestos de
comision de faltas muy graves sin haber sido nuevamente sancionado, durante
ese periodo, por la comisién de nuevas faltas

Articulo 436___. Sanciones laborales

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo para los supuestos de reincidencia,
las sanciones que podra imponer la Direccion, atendiendo a la gravedad de la falta
y a las demas circunstancias que concurran en el caso, son las siguientes:

a) En los supuestos de faltas leves:
* Amonestacién verbal.
= Amonestacién escrita.
= Suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.
b) En los supuestos de faltas graves:
= Suspensién de empleo y sueldo de tres a hasta quince dias.
= En el supuesto de uso indebido de latarifa—eléctrica de
empleado-o-de cualquier etre-beneficio social, la suspension de
empleo y sueldo podra ser sustituida por la perdidapéerdida del

derecho al disfrute del mismo por un tiempo comprendido entre
seis meses y dos afos.

¢} En los supuestos de faltas muy graves:

=  Suspensién de empleo y sueldo de dieciséis a ciento ochenta
dias.

= En el supuesto de uso indebido de un beneficio social, la
sancién impuesta podra ser sustituida por la perdidaperdida

durante cuatro afios del derecho al disfrute del-misme del
mismo.

= Traslado forzoso, gue—pedria—ser—a—distinta—loealidad, sin

derecho a indemnizacion alguna.
6\

= Despido.
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d) Sin_perjuicio_de las sanciones previstas en los apartados anteriores la
Empresa, atendiendo a la naturaleza de los incumplimientos y a las
circunstancias concurrentes, podra acordar la imposicion de alguna de
las _sanciones establecidas para faltas con calificacion _menor que la
cometida.

e) La imposicion de sancién por falta laboral no impedira que la Empresa lleve
a cabo, en su caso, actuaciones judiciales en el orden jurisdiccional gque

proceda.

Articulo 137 __ . Faltas leves
Seréan consideradas como faltas leves, las siguientes:

4-De uno a tres incumplimientos de la duracién de la jornada que no excedan de

30 mlnutos en un mes, sin la deblda |ust|fcac:|on I:es—meumﬁmnte&-we#mda

3)2) No cursar en tiempo oportuno el documento correspondiente 0 no comunicar
con la debida antelacion, la falta al trabajo por motivos justificados, a no ser que
se acredite la imposibilidad de haberlo efectuado.

433} El abandono del puesto de trabajo, aunque sea por breve tiempo, sin causa
gue lo justifique, y siempre que del mismo pudiera derivarse algun tipo de
perjuicio—para—ta—Empresa._Si_como consecuencia del mismo se generasen

situaciones de peligro o riesgo para las personas o instalaciones o cualquier tipo
de perjuicio a la Empresa, podra ser considerada como grave o muy grave,
segun cada caso concreto.

5)4) Los retrasos en el cumplimiento de las érdenes dadas sin motivo que lo
justifique.

6)5) No comunicar a la empresa con la puntualidad debida las incidencias, relativas
al trabajador o a su familia, que pudieran tener repercusion en materia de
Hacienda o de Seguridad Social. La falta dolosa en la comunicacion de estos
datos se considerara como falta grave.

736) La permuta de turnos, servicios o puestos, sin autorizacién, aun cuando no se
produzca perjuicio a la empresa o al servicio, salvo supuestos de fuerza mayor o
imposibilidad que debera acreditarse con posterioridad.

8—}1)_ Hso—para—fine distinte 3 abajo—de—le istema o—herramientss
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40)8) No atender al publico con la correccion y diligencia debida, si se causase
perjuicio en la imagen de la compafia podra ser calificada como grave o muy
grave.

+1H9) La falta de diligencia respecto al cumplimiento de las obligaciones en materia
de prevencion de riesgos laborales_gue no estén calificados como graves o muy

graves.

10) Cualquier otro incumplimiento de los deberes laborales asi como las normas,
procedimientos e instrucciones de la Empresa cuando no derive de los mismos
un _perjuicio grave para los intereses de ésta.

11) La utilizacion de los dispositivos digitales incumpliendo los usos autorizados,
las_ normas de uso y las pautas de utilizacion de los dispositivos digitales
previstas en el presente Convenio Colectivo v en las politicas internas de la
Empresa, cuando no se derive un perjuicio para la Empresa u otros trabajadores.

Articulo 138. Faltas graves
Seran consideradas como faltas graves, las siguientes:

4-De cuatro a ocho incumplimientos de la duracién de la jornada que no excedan

de 30 minutos en_un mes, sin la debsda |ust|flca0|on I:es—meumphmmntes—de

2}1) De cuatro a ocho faltas de puntuahdad en un mes por tiempo total inferior a 30

mmutos sin_la deblda ]UStIfICElCIOﬂ Q—meumphweﬂe@e—#&—pw%uahdad—en—ta

m#eﬁ&#ﬁ—%@-mmutes—srrkla{iebadaﬁ*st#maem
3)2) Faltar un dia al trabajo, sin causa que lo justifique-en-elpericdo-de-un-mes.
4)3) La indisciplina o desobediencia ne-justificada-a las érdenes e instrucciones de

trabajo, incluidas las relativas al cumplimiento de las normas en materia de
seguridad y salud laboral,-siempre—y-cuando—poerparte—de-la—empresa—se-haya
facilitade el material reglamentario.

5)4) La negligencia o desidia en el trabajo-gque—afecte—ata-marcha-del-senveio. Si

éstas implicasen riesgo de accidente para el propio trabajador o para sus
compaferos o peligro de averia podra ser considerada muy grave.
6)5) El abandono injustificado del puesto de trabajo de acuerdo con los términos

recocudos en eI art 137.4 del presente Convenio Ber«breve»%empe—%delf-mﬁme

l)_)_La mprudencna en actos de servicio cuando no |mpl|que nesgo o pellgro asi
como el incumplimiento de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos
laborales cuando se manifieste en la no utilizaciéon de los medios de proteccién
personal facilitados por la empresa.

8)7) Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada, o
emplear para usos propios Uutiles o herramientas de la Empresa causando




perjuicio grave a ésta.

9)8) E! incumplimiento del deber de cooperaciéon en aquellos trabajos que deban
realizarse en equipo o en los que se participe conjuntamente con otros
compaferos.

10)9) Entregarse a juegos, cualesquiera que sean, dentro de la jornada de trabajo
o estando de servicio.

4110) La permuta de turnos, servicios o puestos, realizada sin autorizacion,
cuando aunaun sin quedar desocupado el puesto, se produzca cualquier tipo de
perjuicio para la Empresa o el servicio, salvo supuestos de fuerza mayor o
imposibilidad que debera acreditarse con posterioridad.

42311) Acceder intencionadamente a datos a los que no corresponde su acceso,
vulnerando asi la confidencialidad de los mismos. Se podra considerar falta muy
grave si ocasiona perjuicios a la Empresa.

13)12) Eluso-indebido del-fluido-eléctrico-suministrado-a-tarifa-de-empleado-para

14313) No poner en inmediato conocimiento, sin causa justificada, de los
responsables cualquier circunstancia relativa al servicio, que se detecte y que
pueda perjudicar al cliente o a la sociedad en general, con riesgo de dafo
material, pudiendo ser considerada como muy grave si entrafia un riesgo con
dafio humano.

16314) Incumplimiento o inobservancia de la normativa legal, reglas, normas,
procedimientos o instrucciones generales sobre prevencion de riesgos laborales,
siempre que estas se hayan impartido por la Direccién, cuando del mismo
pudiera derivarse indirectamente riesgo de accidente. Pudiendo ser considerada
como muy grave cuando del mismo pudieran derivarse averias o riesgos para €l
propio trabajador, para otros compaferos o para terceras personas. También
podra ser calificado como muy grave cuando se trate de incumplimiento
intencionado.

16)15) Tolerar a quienes estan bajo su dependencia jerarquica trabajar
quebrantando normas de prevencion de riesgos laborales siempre que tal
tolerancia no implique riesgos de accidente. La presente infraccion sera
considerada como muy grave cuando de la misma se pueda derivar riesgo de
accidente.

1+#416) No someterse a las medidas preventivas de salud, legal o
convencionalmente establecidas y relacionadas con el puesto de trabajo, cuando
de ello pudiera derivarse riesgo de accidente de trabajo o enfermedad
profesional para el trabajador afectado. Esta falta sera tipificada como muy grave
cuando el riesgo de accidente o enfermedad profesional pueda afectar ademas
de al propio trabajador a otros compafieros o terceras personas.

48317) El incumplimiento o inobservancia en la prestacién del trabajo de las reglas,
normas e instrucciones generales o particulares de la Empresa relacionadas con
el medio ambiente cuando de ello pueda derivarse cualquier tipo de perjuicio
para la Empresa o su imagen ante la sociedad. El presente incumplimiento sera
considerado como muy grave siempre que del mismo puedan derivarse perjuicio
para el medio ambiente.

19)18) Tolerar a quienes estan bajo su dependencia jerarquica trabajar [
quebrantando normas de medio ambiente aunque ello no implique riesgo para l'.
medio ambiente o para la imagen de la Empresa ante la sociedad. El presen:(?a\ / K
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incumplimiento sera considerado como muy grave cuando del mismo pudiera
derivarse riesgo probable para el medio ambiente o perjuicio para la Empresa o
para su imagen ante la sociedad.

20319) Simular la presencia de otro trabajador valiéndose de su ficha, firma o
tarjeta de control, asi como la simulacion de la presencia en el trabajo mediante
la complicidad de otro trabajador al que se facilita o permite la utilizacion de la
propia flcha f irma o tarjeta de control.

21) Fumar en los centros de trabajo fuera de los lugares en los que esté permitido.

22) La utilizacién de los dispositivos digitales incumpliendo los usos autorizados,
las normas de uso y las pautas de utilizacion de los dispositivos digitales
previstos en el presente Convenio Colectivo y en las politicas internas de la

Empresa, cuando se derive un perjuicio para la Empresa u otro s trabajadores.

22).

Articulo 139. Faltas muy graves

Seran consideradas como faltas muy graves, las siguientes

1) Mas de ocho incumplimientos de la duracién de la jornada o mas de quince en

doce _meses, sin_la deblda |ust|f|caC|onMas—de—eehe—me{+mph¥men~tes

2) Dos o0 mas Mas-de-des-faltas de puntualidad o asistencia al trabajo por un tiempo
superior a treinta minutos cometidas durante el periodo de un mes, sin |la debida
justificacion.

3) Dos o mas faltas de asistencia al trabajo en el periodo de un mes, sin la debida
justificacion

4) El fraude, deslealtad y abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi
como la falsedad en los datos o en los documentos aportados o exigidos tanto
para el ingreso en la Empresa, como para el acceso a cualquier concepto o

beneficio que ésta conceda.

4)5) La defraudacaon hurto 0 robo de los productos o mal uso de los serw:.los de la
empresa o la complicidad con sus autores.

5)6) Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar, o causar desperfectos en materias
primas, utiles, herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edifici
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enseres, o documentos de la compafiia, siempre que sea de forma intencionada.
637) La embriaguez o toxicomania durante el desempeno de la actividad laboral

: i

En el supuesto de que se trate de embriaguez o toxicomania de caracter habitual
y fuese conocida por los servicios médicos de empresa, el hecho de que el
trabajador se someta a las prescripciones establecidas por el médico sera
considerado como atenuante o eximente de sancién al-ebjete—detipificarla
conducta—como—no——constitutiva—defalta— La falta de inicio El abandono del
tratamiento prescrito e—asi como la reincidencia en esta conducta sera
considerada como falta muy grave.

#8) Violar el secreto de la correspondencia o el contenido de documentos
reservados de la-Empresaésta.

8)9) Revelar a elementos ajenos a la empresa datos de reserva obligatoria.

10) Desarrollar actividades laborales de la misma naturaleza o en la misma rama
de actlvldad de produccaon que la Empresa tanto por_cuenta prop:a como

een—ehente&de-l&eempanm asi como efectuar trabajos o] desempenar cargos en
Empresas dedicadas a la misma actividad, o de otra clase, cuando en este uitimo
caso se trate de Empresas suministradoras de materiales o servicios de la
compafiia o que realicen trabajos por cuenta de la misma, sin una expresa
autorizacién de la Direccidn_que, en todos los supuestos descritos, habra de ser

expresa y escrita.

9).

11) Los malos tratos de palabra u obra, falta grave de respeto y consideracion y el
acoso laboral, sexual o por razén de sexo a les jefes, a—les—comparieros ¥y
subordinados, asi como a los clientes, clientes, trabajadores de ETT, de
empresas contratistas, becarios o cualquier persona que desarrolle algun tipo de
actividad en las instalaciones de |la Empresa.

10y

41412) Causar accidentes graves por negligencia o imprudencia inexcusable.

42313) Abandonar el trabajo en puesto de responsabilidad, salvo supuestos de
fuerza mayor o peligro para la integridad fisica que debera acreditarse con
posterioridad, de acuerdo con los términos recogidos en el articulo del
presente Convenio.

423314) La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal en el
trabajo.

14315) La desobediencia a sus superiores en cualquier materia de servicio, si de
ello derivase quebranto manifiesto de la disciplina y perjuicio evidente para la
empresa o sus compafieros.

15)16) La imprudencia en actos de servicio, si implicase riesgo de accidente para
el trabajador o sus compaferos o peligro de averia para las instalaciones. \ \J




17—No atender sin causa justificada el requerimiento de incorporarse a la empresa
fuera de la jornada laboral,_incluyendo supuestos de-en situaciones de fuerza
mayer-Urgencia o necesidades del servicio.

18)17) Ocultar intencionadamente a los servicios médicos enfermedades que
supongan peligro para el trabajador o sus compaferos.

19)-Realizar trabajos por cuenta propia o ajena estando en situacién de IT, o
realizar actividades que dificulten el proceso de recuperacion, asi como simular

luero-

2418) El uso inadecuado o para fines distintos al trabajo de los sistemas o
herramientas informaticas, incluido Internet, siempre que del mismo se derive
perjuicio grave para la empresa o para el servicio.

22319) Aquellas actuaciones que supongan cualquier tipo de connivencia con
empresas colaboradoras, contratistas o proveedoras.

20) No prestar auxilio a un companfero o terceros que intervengan en el trabajo,
victima de un accidente o en peligro evidente de sufrirlo.

21) Seran consideradas faltas muy graves las inobservancias del contenido del
Cédigo Etico, del Plan de Tolerancia Cero contra la corrupcion, de los Principios
Generales sobre Riesgos Penales, del Cédigo de Actuacion Comercial v del
Cédigo de Conducta de Endesa Distribucion Eléctrica, aprobados por la
Direcciéon de la Empresa.

22) La utilizacion de los dispositivos digitales incumplimiendo los usos autorizados,
las normas de uso y las pautas de utilizacion de los dispositivos digitales
previstos en el presente Convenio Colectivo y en las politicas internas de la
Empresa, cuando se derive un perjuicio grave para la Empresa u otros

trabajadores.

23—




