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Capitulo XVIII

Regulacion del uso de herramientas-informaticaslos dispositivos
digitales

Articulo 125. Principios generales.

La Direccion de la Empresa y la Representacion Social, conscientes de la
importancia que el uso generalizado-de-las-nuevas-tecnologias-de-la-informacion-y
del-conocimientode los dispositivos digitales tiene en el ambito laboral y de la
problematica que puede derivarse de una incorrecta utilizacion de las-los mismoas,
acuerdan regular esta materia bajo los siguientes principios de actuacion:

a.

adeeuades-—uos trabajadores —podran hacer uso cie Ios dISDOSItNOS

digitales (ordenador, mévil, Tablet, correo electrénico-y-de, Internet, etc.)
para el desempefio de las funciones propias de su puesto de trabajo -

Asimismo, los trabajadores podran utilizar los dispositivos digitales el
cotreo—electrénico e—acceder—a—internetpara fines personales_en los
términos fijados en el presente Convenio Colectivo y por la politica interna
de la Empresa.

b. La Empresa podra acceder a los contenldos de Ios medios digitales

facilitados a los trabajadores, en ejercicio de su poder de organizacion y

direccion—y—en—defensa—de—sus—legitimos—intereses, para controlar el
cumplimiento de las obligaciones legales o convencionales vy garantizar la

mteqndad de dlchos dlsposnwos;aedm%en#elapeuae-de%sﬁeﬁam%t%

aetmdad—-labepaal todo ello, en los términos que se contempla en eI
presente Convenio Colectivo y en la politica interna de la Empresa.

El control empresarial de las—heramientas—informaticas—y—medies
téenicosos dispositivos digitales se realizara, en todo caso, respetando los

derechos fundamentales de los trabajadores. A tal efecto, se pondra
especial atencion en la proteccion de aquellos derechos mas facilmente
vulnerables y, en particular, el derecho al secreto de las comunicaciones y
a la proteccion de datos, a la intimidad y dignidad de los trabajadores.

c. Las medidas adoptadas por la Empresa para el control perel-empresario
de los sistemas—informaticosdispositivos digitales han de ser

proporcionadas al riesgo existente y necesario para alcanzar un propésito
especificado, explicito y legitimo.
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Articulo [completar]. Usos autorizados de los dispositivos digitales

El uso de los dispositivos digitales puestos a disposicion de los trabajadores se
requlara a través de una politica interna que elaborara e implementara la Direccién
de la Empresa, previa audiencia de los representantes de los trabajadores en los
términos exigidos legalmente.

En la mencionada politica interna se especificaran: (i) los usos autorizados; (ii) las
normas de uso o pautas de utilizacion: v (iii) las garantias para preservar la
intimidad de los trabajadores.

El incumplimiento de los usos autorizados, asi como de las normas de uso y pautas
de utilizacién establecidas en este Convenio y en la politica interna _para la
utilizacion de los dispositivos digitales, podra ser sancionado por la Empresa
mediante la_aplicacién _del régimen disciplinario previsto en el Capitulo XIX del
presente Convenio.

Articulo 126. Normas de uso.

Sin _perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior y en la politica interna de la
Empresa sobre el uso de los dispositivos digitales:

1. Los trabajadores en ningln caso podran hacer envios masivos de mensajes
(mas de 50 correos electronicos), ni utilizar el correo electrénico para enviar
mensajes o imagenes de caracter ofensivo, inapropiado o con contenidos
discriminatorios por razones de género, edad, sexo, discapacidad o cualquier
otra circunstancia personal o social.

2. En caso de que se precise el uso de estos medios excediendo los limites -de
capacidad establecidos (mas de 50 correos electronicos), se requerira
autorizacion expresa de los responsables del servicio.

3. La misma autorizacién a que hace referencia el numero anterior se requerira
para realizar envios de mensajes con anexos de gran capacidad, siempre que
los mismos pudieran ocasionar interferencias en el normal funcionamiento de la
red corporativa.

4. En ningln caso se podran utilizar los sistemas-infermaticesdispositivos digitales
de la Empresa o acceder a Internet desde los mismos para practicar juegos de
cualquier tipo, participar en sorteos, chatear o descargar material audiovisual
no relacionado con la actividad laboral del trabajador.

5—La utilizacién de los sistemas-informaticesdispositivos digitales-deta—Empresa
para fines particulares—privados del trabajador solo podra realizarse euande
objetivamente-resulte-necesariaconforme a la politica interna de la Empresa y a

lo establecido en el presente Convenio.




Articulo 127. Uso abusivo de las—herramientas—informaticasos dispositivos
digitales

1. Sin perjuicio de la previsién contemplada en la politica interna de la Empresa,
eEn todo caso tendran la consideracion de utilizacion abusiva de loas
herramientas-informaticasdispositivos digitales, los siguientes supuestos:

a. El envio de imagenes o de material ofensivo o de contenido discriminatorio
cualquiera que sea su causa.

b. La utilizacion de las-herramientasinformaticasos dispositivos digitales para
ocasionar o favorecer situaciones de acoso sexual, por razén de sexo o
laboral en cualquiera de sus versiones.

c. Envios de cadenas de mensajes (envios masivos), sin la preceptiva
autorizacion.

d. Envios de listas de distribucién para fines ajenos al puesto de trabajo.

e. Uso y utilizacion para juegos de azar, sorteos, apuestas, descarga de
videos, audio u otros materiales no relacionados con la actividad
profesional.

f. Utilizacién en perjuicio de la Empresa con caracter general causando dafio
material o de imagen a la misma.

2. El incumplimiento de las normas sobre utilizacion de los sistemas
infermaticesdispositivos digitales a que hace referencia el presente Capitulo,
determinara la posibilidad, por parte de la Empresa, de realizar las restricciones
que considere oportunas asi como la aplicacién del régimen disciplinario
previsto en el Capitulo XIX del presente Convenio.
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3. Los usos abusivos previstos en el presente articulo tendran caracter
complementario a los usos autorizados, normas de uso y pautas de utilizacion
de los dispositivos digitales, de conformidad con la politica _interna _de la
Empresa.

Articulo 128. Procedimiento para el control de equipos
informaticosdispositivos digitales.

1. El Empresario, en ejercicio de su poder de organizacion y direccion, podra
controlar los egquipes-informaticesdispositivos digitales con la finalidad de revisar
el cumplimiento efectivo de las obligaciones laborales.

4. de-Sin _perjuicio de lo _establecido en la politica interna, la empresa—Empresa

anica-y-exclusivamente-podra proceder a controlar los dispositivos digitales en los
siguientes supuestos y condiciones:




a. Cuando existan sospechas razonables de comisién de irregularidades por
parte del trabajador que puedan poner en peligro el patrimonio empresarial
o el de los demas trabajadores de la empresa-Empresa y siempre que
dichas sospechas no puedan ser aclaradas mediante la utilizacién de
cualesquiera otros sistemas menos invasivos de la intimidad del trabajador.

b. Cuando existan indicios razonables de uso ilicito o abusivo de cualquiera
de estas-herramientasos dispositivos por parte de los trabajadores, siempre
que, aun sin poner en riesgo el patrimonio empresarial, puedan suponer
vulneraciones de la legislacién vigente, las politicas internas de la Empresa
o de lo previsto en el presente Convenio.

2. Todos los supuestos de intervencién, se produciran respetando la dignidad e
intimidad del trabajador y con el maximo respeto posible respecto a la privacidad
y confidencialidad de los datos.

3. Todas las comprobaciones efectuadas se realizaran, en horario de trabajo y
siempre que sea posible, en presencia del trabajador y, de la Representacion
Social existente en el centro de trabajo en el que preste servicios el trabajador,
si éste no se opone a dicha presencia.

4. Si le constase a la Empresa la afiliacién del trabajador a un determinado
Sindicato, se pondran los hechos en conocimiento de la Seccién Sindical
correspondiente al objeto de que pueda estar presente durante las
intervenciones.

4-5. Si_como consecuencia del procedimiento de control, se detectase el
incumplimiento de obligaciones laborales o, incluso, la comision de un acto
ilicito, la Empresa podra adoptar las medidas oportunas y ejercitar las acciones
judiciales correspondientes, sin perjuicio de la aplicacion del régimen
disciplinario previsto en el Capitulo XIX del presente Convenio.




